OBCHODNi PODMINKY

spole¢nosti GORO, spol. s r.o.
Chrastany 50, 282 01 Chrastany
ICO: 44265557 | DIC: CZ44265557
Zapsana v OR Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 4982
Tel.: +420 326 313 892 | E-mail: goro@goro.cz | www.goro.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky upravuji pravni vztahy mezi spole€nosti GORO, spol. s r.o.
(dale jen ,dodavatel”) a jejim zakaznikem (dale jen ,odbératel®) pfi dodavkach zbozi a
sluzeb.

Veskeré smluvni vztahy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Odeslanim objednavky odbératel potvrzuje, ze se s témito obchodnimi podminkami
seznamil a souhlasi s nimi.

2. PREDMET PLNENI

Predmétem smlouvy je dodavka vyrobku a sluzeb specifikovanych v objednavce
odbératele.

Technické parametry, konstruk&ni provedeni a pouziti zbozi odpovida idajum v nabidce,
technické dokumentaci nebo popisu na webu dodavatele.

Dodavatel si vyhrazuje pravo upravit sortiment a technické specifikace zbozi bez
pfedchoziho upozornéni.

3. OBJEDNAVKY A UZAVRENIi SMLOUVY

Objednavky jsou pfijimany pisemné&, e-mailem, telefonicky nebo prostfednictvim
webového formulare.

Smlouva je uzaviena okamzikem potvrzeni objednavky dodavatelem, pfipadné jejim
pisemnym odsouhlasenim.

Objednavka je pro odbératele zavazna.

4. CENY A PLATEBNi PODMINKY

Ceny uvedené v nabidce nebo ceniku jsou bez DPH, pokud neni vyslovné uvedeno
jinak.

Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu cen v pfipadé zmény vstupnich nakladd,
ménovych kurzu &i jinych relevantnich okolnosti.

Platby probihaji na zakladé zalohové faktury nebo faktury se splatnosti, ktera je uvedena
na dokladu.



V pfipadé prodleni s uhradou je u¢tovan urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné &astky
za kazdy den prodleni.

5. DODACi PODMINKY

Termin dodani je stanoven individualné na zakladé dohody s odbératelem a dostupnosti
zbozi.

Mistem plnéni je adresa uvedena v objednavce odbératele, pokud neni sjednano jinak.
Riziko 8kody na zboZi pfechazi na odbératele okamzikem prevzeti zboZi.

Odbératel je povinen bezodkladné zkontrolovat dodané zboZzi a pfipadné vady nahlasit
nejpozdéji do 5 pracovnich dnu.

6. REKLAMACE A ZARUCNIi PODMINKY

Zarucéni doba €ini 24 mésicu, pokud neni ve smlouvé nebo u konkrétniho vyrobku
uvedeno jinak.

Reklamace musi byt podana pisemné, s pfesnym popisem zavady a doloZzenim zpusobu
pouZiti a instalace.

V ramci zaruky ma odbératel pravo na opravu, vymeénu zbozi, nebo pfiméfenou slevu.

Zaruka se nevztahuje na Skody vzniklé neodbornou manipulaci, instalaci v rozporu s
pokyny nebo béznym opotifebenim.

Zaruka se nevztahuje na spotfebni material (filtracni vliozky, filtracni smési). Jedna se o
filtracni material, ktery pfichazi do kontaktu se surovou vodou.

7. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Dodavatel neodpovida za Skody vzniklé nespravnym pouzitim vyrobku nebo jeho
kombinaci s nekompatibilnimi prvky.

Odpovédnost dodavatele za Skodu je omezena do vySe ceny vadného zbozi.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Dodavatel zpracovava osobni udaje odbératelt v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
zejména Narizenim GDPR.

Odbératel poskytuje osobni udaje dobrovolné a souhlasi s jejich zpracovanim pro ucely
uzavieni smlouvy, plnéni objednavek a obchodni komunikace.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

Pripadné spory budou feSeny smirnou cestou, jinak u vécné a mistné prislusného soudu
podle sidla dodavatele.

Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky kdykoli zménit; nové znéni je
ucinné dnem jeho zvefejnéni na webu.

Tyto obchodni podminky nabyvaji platnosti a u€innosti dne 1. 7. 2025.
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